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Grupo Sarmento

SECRETARIA DA ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA, SP - CONCURSO PUBLICO - EDITAL N¢ CCP N°008-2018.

PROVA OBJETIVA 2

CARGO: AGENTE TECNICO DE ASSISTENCIA A SAUDE - PSICOLOGO.
Leia atentamente as INSTRUCOES:

1. Nao é permitido ao candidato realizar a prova usando éculos escuros (exceto para corregao visual ou fotofobia,
desde que informe no ato da inscricdo) ou portando aparelhos eletrénicos, quaisquer tipos de relégios, chaves e
acessorios que cubram a cabega e/ou rosto.

2. Caso o candidato porte algum dos itens mencionados anteriormente, antes do inicio das provas devera
acondiciona-los em saco plastico, lacra-lo e acomoda-lo(s) EMBAIXO DE SUA CADEIRA, sob sua guarda e
responsabilidade, mantendo o(s) aparelho(s) eletrénico(s) desligado(s), sob pena de ser eliminado deste Concurso
Publico.

3. Durante todo o tempo em que permanecer no local onde estara ocorrendo o Concurso Publico, o candidato
devera manter o celular desligado, sendo permitido liga-lo somente apés ultrapassar o portdo de saida do prédio,
sob pena de ser eliminado deste Concurso Publico.

4. Confira se sua prova tem 40 questbes, cada qual 5 alternativas, veja se o cargo para o qual se inscreveu esta
correto.

5. Confira seus dados no cartdo-resposta (nome, nimero de inscricdo e o0 cargo para o qual se inscreveu) e
ASSINE o mesmo.

6. Preencha toda a area do cartdo-resposta correspondente a alternativa de sua escolha, com caneta
esferogréfica (tinta azul ou preta), sem ultrapassar as bordas. As marcagdes duplas, ou rasuradas, com corretivo,
ou marcadas diferentemente do modelo estabelecido no cartao-resposta poderdo ser anuladas.

7. Observe as orientagcdes apresentadas no cartao-resposta. O mesmo nao sera substituido, salvo se contiver erro
de impressao.

8. Aguarde a autorizagédo do Fiscal para abrir o caderno de provas. Ao receber a ordem dele, confira o caderno de
provas com muita atengdo. Nenhuma reclamacgéo sobre o total de questdes, ou falha de impressao, sera aceita
depois de iniciada a prova.

9. Cabe apenas ao candidato a interpretacdo das questdes, o fiscal ndo poderéa fazer nenhuma interferéncia.

10. A prova sera realizada com duragdo maxima de 3 (trés) horas, incluido o tempo para leitura das instrugoes,
realizagdo da Prova Objetiva e o preenchimento do cartao-resposta.

11. O Candidato podera se retirar do local da prova somente 1 h (uma hora) apés seu inicio, levando seu caderno
de prova.

12. Ao término da prova, o candidato devera entregar ao fiscal de sala o cartdo-resposta preenchido e assinado.
13. Os 3 (trés) candidatos, que terminarem a prova por ultimo, deverdo permanecer na sala, e s6 poderdo sair
juntos apés o fechamento do envelope, contendo os cartbes-resposta dos candidatos presentes e ausentes, e

assinarem no lacre do referido envelope, atestando que este foi devidamente lacrado.

14. Ao término da prova, o candidato devera se retirar do recinto onde esta ocorrendo a mesma, néo lhe sendo
mais permitido o uso do banheiro e bebedouro.

15. N&o sera permitido ao candidato fumar nas dependéncias onde esta ocorrendo o0 concurso.

BOA PROVA!



CONHECIMENTOS GERAIS.
Leia o texto seguinte para responder as proximas duas questoes.

No exemplar de um velho livro: (Carlos Drummond de Andrade).

Neste brejo das almas
o que havia de inquieto
por sob as aguas calmas!

Era um susto secreto,
eram furtivas palmas
batendo, louco, inseto.

Era um desejo obscuro
de modelar o vento,
eram setas no muro.

E um grave sentimento
que hoje, varao maduro,
nao punge, e me atormento.

01. Leia os itens e, de acordo com o0 poema, assinale a alternativa correta.

(i) O eu lirico do poema mostra a aflicao pelo desejo de mudar o mundo, coisa que ele tinha muito quando
era mais jovem e perdeu com o passar do tempo.

(ii) Hoje ele ¢ um homem sabio, respeitado, porém acomodado, sem o vigor fisico necessario para mudar
as coisas.

(iii) Na terceira estrofe do poema, os dois primeiros versos (Era um desejo obscuro/
de modelar o vento,) mostram a vontade do eu lirico em mudar as coisas, 0 mundo.

(iv) O eu lirico conjuga, nos cinco primeiros versos do poema, todos os verbos no Pretérito imperfeito do
indicativo. Este tempo verbal expressa uma acao passada nao concluida durante o seu processo,
descreve rotinas do passado.

a) Apenas (i), (ii) e (iii) estao corretos.

b) Apenas (ii), (iii) e (iv) estéo corretos.

¢) Apenas (i), (iii) e (iv) estdo corretos.

d) Apenas (ii) e (iii) estdo corretos.

e) Todos os itens estédo corretos.

02. As palavras “furtivas”, “obscuro”, “varao” e “nao punge” que aparecem no texto, tém os seguintes
significados:

a) Eferentes / estranho / homem rude / ndo alegra.

b) Disfargadas / incompreensivel / homem respeitavel / ndo doi.

c) Efervescentes / indecifravel / homem jovem / ndo incomoda.

d) Fagocitarias / inconcluso / homem culto / ndo passa.

e) Dispendiosas / intolerante / homem comum / n&o sofre.

A luz da Lei Federal n°12.527, de 18 de novembro de 2011 a préxima questio.

03. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informacdes aos orgaos e entidades
referidos (conforme disposto em art. 1°da Lei 12.527), por qualquer meio legitimo, devendo o pedido
conter a identificacao do requerente e a especificacdao da informacao requerida.

Acerca disso, julgue as afirmativas com C (certo) ou E (errado) e assinale a alternativa correta.

( ) Para o acesso a informacoes de interesse publico, a identificacao do requerente ndao pode conter
exigéncias que inviabilizem a solicitacao.

() Os orgaos e entidades do poder publico devem viabilizar alternativa de encaminhamento de pedidos de
acesso por meio de seus sitios oficiais na internet.

() Sao vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da solicitacao de informacdes
de interesse publico.

a)E-C-E
by C—E-E
c)E-C-C
dC-E-C
e)C-C-C

04. Use a ferramenta pincel para copiar rapidamente a formatacdo de uma parte do documento para outra
parte do documento. Selecione apenas a parte do documento que vocé gosta da aparéncia, clique em
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Pincel e clique na parte do documento que vocé deseja alterar para a mesma aparéncia. Tendo em mente
esse assunto, analise as afirmacoes seguintes e assinale a alternativa correta.

I — No MS-Word 2016, para copiar a formatacao para mais de um item, clique duas vezes no Pincel de
Formatacao em vez de clicar uma vez. A formatacao copiada sera aplicada a todos os itens em que vocé
clicar, até que vocé pressione Esc.

Il - No Ms-Excel 2016, para copiar rapidamente a largura de uma coluna ou linha em uma segunda coluna
ou linha, selecione o titulo da primeira coluna ou linha, clique em Pincel e, em seguida, clique no titulo da
segunda coluna ou linha. Vocé nao pode copiar a largura se a coluna ou linha contiver uma célula
mesclada.

lll — No MS-PowerPoint 2016, se vocé tiver adicionado uma animacdo, vocé pode usar o Pincel de
animacao na guia animacoes para copiar rapidamente a animacao para outro objeto ou slide.

a) Apenas a afirmacao Il esta correta.

b) Apenas a afirmacao | esta correta.

¢) Apenas as afirmacdes Il e lll estdo corretas.

d) Apenas as afirmagoes | e Il estdo corretas.

e) Todas as afirmacgdes estéo corretas.

05. Em 15 de fevereiro de 2018, o Presidente Michel Temer reconheceu a situacdo de vulnerabilidade
decorrente de fluxo migratério provocado por crise humanitaria na Republica Bolivariana da Venezuela,
considerando:

(i) a crise politica, institucional e socioeconémica observada na Republica Bolivariana da Venezuela ao
longo dos ultimos anos;

(ii) a declaracao firmada na 502 Cupula dos Chefes de Estado do Mercosul e Estados Associados, ocorrida
em Mendoza, Argentina, em 21 de julho de 2017, que reconheceu a ruptura na ordem democratica daquele
pais;

(iii) o aumento populacional temporario, desordenado e imprevisivel observado no Estado de Roraima em
decorréncia do fluxo migratorio de pessoas advindas da Republica Bolivariana da Venezuela nos ultimos
meses;

(iv) o impacto desse fluxo migratério na prestacdao de servicos publicos de saude, saneamento basico,
seguranca publica, entre outros;

(v) a necessidade de acolhimento humanitario no territério nacional dessas pessoas advindas da
Republica Bolivariana da Venezuela.

(Fonte: Decreto n? 9.285 de 15/02/2018).

E verdadeiro o que esta posto nos itens:

a) (i) = (ii) = (iii) = (iv) = (v).

b) (iii) — (iv) — (v), apenas.

c) (i) — (iv) — (v), apenas.

d) (ii) — (iii), apenas.

e) (i) — (iii) — (iv) — (v), apenas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS.

06. Em se tratando da atuacdo do psicélogo nos programas de protecao a mulher, é fundamental que
domine os conceitos relacionados a pratica cotidiana. Qual alternativa apresenta todos os conceitos?

a) Anamnese, acolhimento, estudo de caso.

b) Anamnese, estudo de caso, psicoterapia breve.

c¢) Acolhimento, planejamento da atuagao/atendimento, encaminhamento, acompanhamento, estudo de caso.

d) Acolhimento, encaminhamento, estudo de caso.

e) Acolhimento, atendimento, encaminhamento.

07. De acordo com o desenvolvimento infantil, quais sdao os periodos do desenvolvimento humano de
acordo com o aparecimento de novas qualidades do pensamento, o que, por sua vez, interfere no
desenvolvimento global?

I - Sensério-motor, pré-operatorio, operacoes concretas, operacoes formais.

Il - Aspecto fisico-motor, aspecto intelectual, aspecto afetivo-emocional, aspecto social.

lll - Oral, anal, falica, genital.

a) Somente a proposicao Il esta incorreta.

b) Somente a proposicéo Il esta correta.

c) Somente a proposicao | esta correta.

d) Somente as proposicoes | e lll estdo corretas.

e) Somente as proposicoes Il e lll estdo corretas.

08. Dos principios e diretrizes dos servigcos publicos e os servigos privados contratados ou conveniados
que integram um sistema regido de acordo com as diretrizes previstas no artigo 198 da Constituicao
Federal, obedecendo ainda aos seguintes principios: Integralidade, Universalidade, Igualdade, dentre
outros. Qual seria esse sistema?



)

) NOB SUS

) NOB SUAS
) NOAS SUS

e) SUS

09. Sobre a atuacao do psicélogo nos programas de protecao a mulher, o atendimento psicolégico deve
propiciar condic6es de acolhimento diante da situagdo apresentada. Em relacdo as atividades a serem
desenvolvidas, ndao é uma opcao:

a) Atividades para a prevencgdo da violéncia com a comunidade em geral.

b) Trabalho em grupo.

c) Atividades de capacitacdo e supervisao de outros profissionais.

d) A abordagem é a psicoterapia.

e) Encaminhamentos a outros servigos.

10. A formacao do conjunto de nossas crencas, valores e significacoes da-se no processo que a
Psicologia Social denominou de?

a) Sociodrama

b) Grupo social

c¢) Papel social

d) Psicodrama

e) Socializacao

11. Muitos foram os autores que sucederam Lewin. Mais recentemente, o francés Pichon-Riviére, radicado
na Argentina, desenvolveu uma abordagem de trabalho em grupo baseado tanto na tradicdao legada por
Lewin quanto nos conhecimentos psicanaliticos. Qual é o nome dado a esse grupo?

a) Grupo Focal

b) Psicoterapia Grupal

c¢) Grupo Operativo

d) Grupo Psicanalitico

e) Dindmica de Grupo

12. Com relacao a atuacao do psicélogo em programas de medidas sé6cio educativas, seu compromisso
fundamental na protecao social da crianca é promover a interrupcao do ciclo da violéncia mediante o que
se segue:

I- Serao necessarias medidas juridicas de responsabilizacdo do autor da agressao.

ll- Medidas sociais de protecao as criancas.

lll- Reinsercao escolar ou laboral.

IV- Medidas médicas de tratamento das consequéncias.

V - Medidas psicossociais.

Diante do exposto, assinale a alternativa correta.

a) Somente a proposicao | esta correta.

b) Somente as proposi¢des Il e IV estao corretas.

c¢) Todas as proposi¢des estéo corretas.

d) Somente as proposicdes | e Il estdo corretas.

e) Somente a proposicao V esta correta.

13. Ao psicologo que integra uma equipe multiprofissional, cabe realizar somente atividades que
embasadas nos conhecimentos técnicos reconhecidos e fundamentados na ciéncia

psicologica, na ética e na legislacao profissional. Portanto, tais psicélogos ser

ao serem solicitados a colaborarem com outros profissionais, tendo sempre em foco que

assumir atividades que sejam privativas de outra profissao. Assim, caso recebam demandas que

extrapolem seu campo de atuacio, encaminha-las para o profissional ou instituicao

competente.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as lacunas do texto.

a) nao estejam, ndo devem, competentes, devem, deverao

b) estejam, devem, cautelosos, ndo podem, deverao

c) estejam, devem, cautelosos, podem, ndo deveréo

d) ndo estejam, devem, negligentes, podem, ndo deverao

e) estejam, ndo devem, cautelosos, devem, deverao

14. Esta questao refere-se ao texto seguinte:
[...] para o aprofundamento do processo de descentralizacao, deve-se ampliar a énfase na regionalizacao e
no aumento da equidade, buscando a organizacao de sistemas de saude funcionais com todos os niveis



de atencao, ndao necessariamente confinados aos territorios municipais e, portanto, sob responsabilidade
coordenadora da SES. [...] (BRASIL, 2001).

O artigo citado e seu respectivo paragrafo fazem parte do texto da:

a) Lei 8.080/1990

b) NOB-SUS /1996

c) Lei 8.142/1990

d) Lei 4.119/1962

e) NOAS-SUS/01/02

15. O atendimento do psicélogo na protecao social a criancas e adolescentes vitimas de violéncia, abuso e

exploracao sexual, deve compor a , que é operacionalizada por um conjunto de
procedimentos técnicos especializados, com o de estruturar acées de atendimento e de
protecao a criancas e adolescentes, proporcmnando -lhes condico6es para o fortalecimento da

o restabelecimento de seu direito a convivéncia familiar e em condlgoes dignas de vida e

possibilitando a superacao da situacao de violacao de direitos, além da reparacao da violéncia sofrida.
Complete os espacos com:

a) atengao psicossocial, objetivo, autoestima, comunitaria

b) autoestima, objetivo, atencao psicossocial, comunitaria

¢) atencao basica, objetivo, saude, escolar

d) atengéo basica, objetivo, autoestima, aten¢ao psicossocial
e) atengao psicossocial, objetivo, comunidade, autoestima

16. Os sintomas psicoldgicos da ansiedade podem se apresentar de varias formas. Qual das seguintes
opcoes nao corresponde a uma delas?
a) Descontrole sobre os pensamentos, principalmente dificuldade em esquecer o objeto de tenséo.
Preocupacéo exagerada em comparac¢do com a realidade.
Controle e segurancga dos sentimentos.
Sensacao de que algo ruim vai acontecer.

e) Constante tensao ou nervosismo.

b)
c)
d)
)
17. No pensamento da psicanalise, qualquer um de nds pode ser classificado em um destes trés tipos de
personalidade. Cada um estd dentro de uma determinada estrutura e sempre estara dentro dessa
estrutura. Como a psicose se divide?

a) Esquizofrenia, Autismo e Paranoia.

b) Neurose Obsessiva e Histeria.

c) Fetichismo e Sexualidade.

d) Paranoia, Represséo e Recalque.

e) Paranoia, Histeria e Autismo.

18. Dentro da atual politica de saide mental do Ministério da Saude, que servigco é considerado dispositivo
estratégico para a organizacao da rede de atencdo em saude mental?

a) Centro de Atencao a Saude

b) Centro de Atencao Psicossocial

¢) Unidade Basica da Saude

d) Centro de Atencdo a Saude Mental
e) Nucleo de Atencao Psicossocial

19. Na terapia familiar, o terapeuta desenvolvera o trabalho através de intervengoes que se seguem:

I- Através da terapia, faz-se uma compreensao da opiniao de cada um a respeito do assunto.

ll- Através das técnicas, mostra-se para a familia o que nao vai bem, criando juntos estratégias para
amenizar os problemas.

lll- Trabalhar com as dificuldades e conflitos familiares.

IV- Através do dialogo - a terapia vai desatando os nds comunicacionais, fazendo com que os membros
consigam se entender e mudar.

V- Na terapia, o terapeuta assume posicdo como membro da familia.

Diante do exposto, assinale a alternativa correta.

a) Somente a proposicao V esta correta.

b) Todas as proposicoes estdo corretas exceto a V.
c) Somente a proposicao | esta correta.

d) Somente as proposicdes | e Il estdo corretas.

e) Somente as proposicoes lll e IV estdo corretas.

20. Assinale a alternativa correta a respeito das medidas especificas de protecao contidas na Lei 8.069/90.
I - Condicdo da crianca e do adolescente como sujeitos de direitos: criancas e adolescentes sdo os
titulares dos direitos previstos nesta e em outras Leis, bem como na Constituicao Federal.
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Il - A intervencao deve ser efetuada de modo que os pais assumam os seus deveres para com a crianca e 0
adolescente.

lll - O controle e a efetivacao das politicas publicas.

a) Somente as proposicdoes | e Ill estdo incorretas.

b) Somente a proposicao Il esta correta.

c) Somente a proposicao | esta correta.

d) Somente as proposicdes | e Il estdo corretas.

e) Somente as proposicoes Il e lll estédo corretas.

21. Politica que aborda as questoes individuais e coletivas, que contém politicas publicas através do
desenvolvimento de acoes conjuntas destinadas a protecao, inclusiao e promocao da familia vitima do
processo de exclusao social. Sobre qual politica estamos abordando?

a) Instituicbes governamentais

b) Integralidade
¢) Intersetorialidade
d) Equidade
e) Incluséo

22. Codigo de Etica do psicologo esta em vigor desde 2005 e é o terceiro da profissdo. Ele traz os
principios fundamentais dos psicélogos e suas responsabilidades de profissional.

Veja abaixo alguns pontos fundamentais da psicologia:

I - E vedado a qualquer psicologo ser conivente com praticas contrarias ao codigo de ética profissional.
Desta forma, é permitido que delate qualquer acdo negligente, de discriminacdao ou qualquer pratica
contraria aos valores estipulados pelo codigo e pela legislacao.

- O psicélogo deve respeitar os valores contidos na Declaracao Universal dos Direitos Humanos
(liberdade, dignidade e integridade). Assim como zelar pela integridade da psicologia, usando-a apenas
para promover o bem.

lll- E proibida a emissdao de documentos sem fundamentacao técnica e cientifica.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas | e lll estdo corretas.

) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.

) Somente as afirmativas Il e Ill estdo corretas.

) Todas as afirmativas estao corretas.

e) Somente as afirmativas Il e lll sdo falsas.

b
c
d

23. E um desvio de comportamento, apontado pela psicanalise como um dos tripés das psicopatologias,
juntamente com a neurose e psicose. Popularmente, o termo é utilizado para indicar uma espécie de
"depravacao sexual”, mas os especialistas trabalham num campo muito mais amplo. Estrutura-se sobre
uma vontade de transgredir a ordem natural das coisas, de perturbar a norma social.

a) Complexo de Edipo

b) Autismo

c) Histeria

d) Perversao

e) Complexo de Eletra

24. Considerando que a construcao do Sistema Unidao de Saude - SUS é um processo de responsabilidade
do Poder Publico, orienta-se pelas diretrizes da descentralizacao politico-administrativa dos servicos e
acoes de saude e deve estar submetido ao controle da sociedade, havendo controle social e, para tanto,
fazem parte desse controle:

A- Conselho Nacional de Saude

B- Comissao Bipartite

C- Conselho Estadual de Saude

D- Comissao Tripartite

E- Conselho Municipal de Saude

Assinale a alternativa correta.

a) As opcoes A, B e C estao corretas.

b) As op¢des A, B e D estao corretas.

c) As opgoes B, C e D estao corretas.

d) As opgoes C, D e E estao corretas.

e) As opcoes A, C e E estao corretas.

25. Psicologia social é a area da Psicologia que procura estudar a interacdao social. Quanto a isso, é
correto afirmar:
I- A psicologia social surgiu para estabelecer uma ponte entre a psicologia e a sociologia.



- O homem ¢é guiado pela busca do equilibrio entre as necessidades biologicas fundamentais de
sobrevivéncia e as agressoes ou restricoes colocadas pelo meio para a satisfacao destas necessidades.
llI- Ela também pode ser definida como o estudo do condicionamento que os processos mentais impéem a
vida social do homem, ao mesmo tempo em que as diversas formas da convivéncia social influem na
manifestacdo concreta dos mesmos.

IV- Para que a Psicologia social possa alcancar a sua maturidade como campo de conhecimento e pratica,
os psicologos atuantes na area, tanto em nivel terciario, quanto em nivel primario, devem buscar
contextualizar socio-historicamente as questdes sociais, procurando favorecer acdes integradas, em nivel
intra e interdisciplinar.

V- O seu objeto de estudo é o comportamento dos individuos quando estao em interacao.

Diante do exposto, assinale a alternativa correta:

a) Somente a proposicao IV esta incorreta.

b) Somente as proposicoes |, Il, Il e V estdo incorretas.

c) Somente a proposicao Il esta correta.

d) Somente as proposicoes |, lll e V estao corretas.

e) Somente as proposicdes | e V estao corretas.

26. Sobre o que disp6e a Lei 8.080/1990?

a) Essa lei universalizou o direito a saude e, com isso, eliminou a necessidade de o usuario do sistema publico
colocar-se como trabalhador ou como “indigente”, situagdes que condicionavam 0 acesso aos servigos publicos
antes do SUS. ]

b) Essa lei dispbe sobre a participacao da comunidade na gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS) e sobre as
transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da saude, e da outras providéncias.

c) Essa lei dispbe de um modelo de atengao integral a salde, contempla o conjunto de agdes de promogéao da
salde, prevencao de riscos e agravos, assisténcia e recuperagao.

d) Essa lei dispbe sobre as condigbes para a promogao, protecdo e recuperagdo da saude, a organizagao e o
funcionamento dos servigos correspondentes e da outras providéncias.

e) Essa lei dispbe sobre as condi¢des de atendimento a crianga e ao adolescente.

27. O que néo é psicopatologia?

a) E uma subcategoria da psiquiatria e a ela se reporta.

b) Busca estudar os estados psiquicos relacionados ao sofrimento mental do individuo.

Estudo das patologias mentais.

Estudo das anormalidades mentais.

O termo é de origem grega; psykhé significa alma e patologia, estudo das doencas, seus sintomas.

c
d
e

~_— — — —

28. Quanto a terapia familiar, muitas vezes associada a sua variante de terapia de casal e conhecida
como terapia familiar sistémica, assinale a alternativa incorreta.

a) Terapia que se aplica a casais ou familia, onde os membros possuem algum nivel de relacionamento.

b) Os relacionamentos familiares néo séo considerados como um fator determinante para a saide mental.

c¢) Terapia que tende a compreender os problemas em termos de sistemas de interagcao entre os membros de uma
familia.

d) Os problemas familiares séo vistos mais como um resultado das interagdes sistémicas, do que como uma
caracteristica particular de um individuo.

e) Consiste em uma abordagem terapéutica em que todos os individuos participam da sesséo.

29. De acordo com a técnica do grupo operativo, desenvolvida por Pichén Riviere, em relacdo aos
objetivos e execucao, analise os seguintes itens:

I- A técnica é abordar, através da tarefa, da aprendizagem, os problemas pessoais relacionados com a
tarefa, levando o individuo a pensar; o individuo "aprende a pensar"”, passando de um pensar vulgar para
um pensar cientifico.

- Promocao da saude, prevencao de riscos e agravos, e assisténcia ao grupo, implicando a
sistematizacdao do conjunto de praticas que vém sendo desenvolvidas para o enfrentamento dos
problemas e o atendimento das necessidades de saude.

lll- O grupo operativo aquele centrado em uma tarefa de forma explicita (ex.: aprendizado, cura,
diagnéstico de dificuldade), e uma outra tarefa de forma implicita, subjacente a primeira.

IV- A execucao da tarefa implica em enfrentar alguns obstaculos que se referem a uma desconstrucao de
conceitos estabelecidos - desconstrucao de certezas adquiridas.

Nao é(sao) o(s) objetivo(s) e execucao(oes) o que consta apenas:

a) No enunciado .

b) No enunciado II.

¢) No enunciado lII.

d) No enunciado IV.

e) Nos enunciados |, Il e llI.



30. Um dos mecanismos de defesa na psicose que significa rejeicao de representacoes inconscientes e
que envolve a colocacdao de pensamentos incoOmodos em areas relativamente inacessiveis da mente
inconsciente é a:

a) Regresséao

b) Denegacéao

c¢) Sublimacgéao

d) Compensacao

e) Repressao

31. As situacoes causadoras ou desencadeadoras da ansiedade incluem as seguintes situacoes, exceto
uma situacao. Qual?

a) Perda de um objeto desejado. Por exemplo, uma crianga privada de um dos pais, de um amigo intimo ou de um
animal de estimacéao.

b) Perda de amor. A rejeicdo ou o fracasso em reconquistar o amor, por exemplo, ou a desaprovacao de alguém
que lhe importa. ;

c) Perda de identidade. E o caso, por exemplo, daquilo que Freud chama de medo de castracdo, da perda de
prestigio, de ser ridicularizado em publico.

d) Perda de autoestima. Por exemplo a desaprovagéo do superego por atos ou que resultam em culpa ou édio em
relacdo a si mesmo.

e) Prazer, satisfacao, reconhecimento, como por exemplo promog¢ao no trabalho.

32. As equipes de saude mental de apoio a atencdo basica incorporam acdes de supervisao, atendimento
em conjunto e atendimento especifico, além de participar das iniciativas de capacitacao.

Além disso, algumas das seguintes acoes devem ser compartilhadas:

I- Desenvolver ac6es conjuntas, priorizando: casos de transtornos mentais severos e persistentes, uso
abusivo de alcool e outras drogas, pacientes egressos de internac6es psiquiatricas, pacientes atendidos
nos CAPS, tentativas de suicidio, vitimas de violéncia doméstica intradomiciliar.

ll- Discutir casos identificados pelas equipes da atencao basica que necessitem de uma ampliacao da
clinica em relacao as questoes subjetivas.

lll- Criar estratégias comuns para abordagem de problemas vinculados a violéncia, abuso de alcool e
outras drogas, estratégias de reducao de danos, etc. nos grupos de risco e nas populacées em geral.

IV- Evitar praticas que levem a psiquiatrizacao e medicalizacdo de situacoes individuais e sociais, comuns
a vida cotidiana.

Diante do exposto, assinale a alternativa correta.

a) Todas as proposicdes estdo corretas.

b) Somente as proposicdes |, Il e Il estdo incorretas.

c) Somente as proposigdes | e IV estao incorretas.

d) Somente as proposicdes | e Il estdo corretas.

e) Somente as proposicoes Il e IV estdo corretas.

33. De acordo com o Cédigo de Etica profissional do psicélogo, assinale a opcdo incorreta quanto ao
dever desse profissional:

a) Fornecer, a quem de direito, na prestacao de servigos psicoldgicos, informagdes concernentes ao trabalho a ser
realizado e ao seu objetivo profissional.

b) Ter, para com o trabalho dos psicélogos e de outros profissionais, respeito, consideracao e solidariedade, e,
guando solicitado, colaborar com estes, salvo impedimento por motivo relevante.

c) Induzir a convicgdes politicas, filoséficas, morais, ideolégicas, religiosas, de orientagdo sexual ou a qualquer tipo
de preconceito, quando do exercicio de suas funcdes profissionais.

d) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais esteja capacitado pessoal,
tedrica e tecnicamente.

e) Prestar servigos profissionais em situagbes de calamidade publica ou de emergéncia, sem visar beneficio
pessoal.

34. O papel do psicélogo na equipe multiprofissional de saude baseia -se em, exceto:
a) Avaliacdo de possivel aprendizagem e problemas.

b) Promover prevencao e o tratamento de doengas.

c¢) Contribuir para a definicao de condutas e tratamentos.

d) Integracdo do conhecimento psicoldgico e nas agdes dos profissionais de saude.

e) Proporcionar dialogo entre os profissionais envolvidos.

35. Siao objetivos do Sistema Unico de Satde (SUS) os abaixo. Eles se referem a qual Lei?

| - a identificacao e divulgacao dos fatores condicionantes e determinantes da saude.

Il - a formulacdo de politica de salude destinada a promover, nos campos econdmico e social, a
observancia do disposto no § 12 do art. 22 desta lei.



lll - a assisténcia as pessoas por intermédio de acoes de promocao, protecdao e recuperacao da saude,
com a realizacao integrada das acOes assistenciais e das atividades preventivas.

a) Lei 8.069 de 1990

b) Lei 8.080 de 1990

c) Lei 5.766 de 1971

d) Lei 8.142 de 1990

e) Lei 5.766 de 1990

36. Sao tipos de violéncia referenciados na Lei Maria da Penha, exceto os da alternativa:

a) Danos, perdas, subtracdo ou retencéo de objetos.

b) Conduta de discriminacéo, agressao ou coergao.

¢) Aquela que pode ser impingida por humilhagdo, isolamento social e familiar, rejeicdo, exploragdo e agressao
verbal.

d) Caldnia, difamacao, lesao corporal.

e) Situacao de conflito, episodio de violéncia, arrependimento e promessa de mudanca, fase de lua de mel.

37. A portaria n? 2.446, de 11 de novembro de 2014, redefine a politica nacional de promocao da saude
(PNPS) em seu Art. 14. Refere-se as Competéncias das Secretarias Municipais de Saude. Assinale a
alternativa que nao apresenta uma dessas competéncias.

a) Apresentar no Conselho Municipal de Saude estratégias, programas, planos e projetos de promogao da saude.
b) Incorporar agées de Promogao da Saude aos Planos Plurianual e Municipal de Saude.

c) Nao tem a responsabilidade maior da prestacédo de servigos de saude.

d) Destinar recursos orgamentarios e financeiros para realizagao das agbes de promog¢ao da saude.

e) Promover a participacdo e o controle social e reforcar as agdes comunitarias de promocao da saude nos
territorios.

38. Todos podem definir normalidade. O conceito de normal e patoldgico é extremamente relativo. Nao é
possivel discutir a questdao da normalidade e da patologia sem retomar as contribuicées de Freud para a
questao. Para a Psicanalise, o que é normalidade?

Assinale a alternativa que melhor define normalidade para Freud.

a) Normalidade como auséncia de sintomas, de sinais ou de doencas. Neste sentido, normal é o individuo nao
portador de um transtorno mental definido.

b) Completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo simplesmente como auséncia de doenga.

c) A definicdo se fundamenta sobre o conceito de normal e seu oposto, anormal (lido como patol6gico), a verdade
€ que o problema de conceituagao desses termos nao foi resolvido, nem ao menos ficou delineada a fronteira que
os delimita e, por condig&o, define.

d) O que numa sociedade é considerado normal, adequado, aceito ou mesmo valorizado, em outra sociedade ou
em outro momento histérico pode ser considerado anormal, desviante ou patoldgico.

e) E uma questao de grau e ndo de natureza, isto €, nos individuos normais e nos anormais existem as mesmas
estruturas de personalidade e de contelido, que, se mais, ou menos, ativadas, sdo responsaveis pelos disturbios
no individuo.

39. De acordo com a Portaria n2 204, de 17 de fevereiro de 2016, que define a Lista Nacional de Notificacao
Compulsodria de doencas, agravos e eventos de saude publica nos servicos de saude publicos e privados
em todo o territdrio nacional, serao considerados os conceitos:

I- Agravo: qualquer dano a integridade fisica ou mental do individuo, provocado por circunstancias
nocivas, tais como acidentes, intoxicacoes por substancias quimicas, abuso de drogas ou leséGes
decorrentes de violéncias interpessoais, como agressoes e maus tratos, e lesdao autoprovocada.

ll- Vigilancia sentinela: modelo de notificacao realizada de criancas vitimas de violéncia, com participacao
facultativa da saude publica, segundo norma técnica especifica estabelecida pela Secretaria de Vigilancia
em Saude.

lll- Notificacdo compulsoria: comunicacao obrigatoria a autoridade de saude, realizada pelos médicos,
profissionais de saude ou responsaveis pelos estabelecimentos de saude, publicos ou privados, sobre a
ocorréncia de suspeita ou confirmacao de doenca, agravo ou evento de satde publica, descritos no anexo,
podendo ser imediata ou semanal.

a) Somente a proposicao Il esta correta.

b) Somente as proposi¢des Il e lll estdo incorretas.

c) Todas as proposi¢des estao corretas.

d) Somente as proposicdes | e Il estdo corretas.

e) Somente as proposicoes | e lll estdo corretas.

40. Qual é a Lei que dispoe conforme o que se segue?
Ficam criados o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia, dotados de personalidade
juridica de direito publico, autonomia administrativa e financeira, constituindo, em seu conjunto, uma



autarquia, destinados a orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissao de Psicdlogo e zelar pela
fiel observancia dos principios de ética e disciplina da classe.

a) Lei n® 8.069 / 1990

b) Lei n® 8.080 / 1990

c) Lein®5.766 / 1971

d) Lein® 8.142 /1990

e) Lein?6.259 /1975

RASCUNHO.
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